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Uvod 
 
Izrada projekta "Razvoj trgovine i domaćeg tržišta u Federaciji Bosne i 
Hercegovine" rezultat je strateškoga odreñenja Vlade Federacije Bosne i Hercegovine da 
stvori odgovarajuće uvjete za održivi razvoj tržišta Federacije i da se jednako tako trgovina, 
kao iznimno važna ekonomska aktivnost odvija, regulira i potiče na odgovarajući način. 
Ključni je cilj da strateški dokument koji će biti rezultat Projekta posluži kao osnova za 
povećanje izvoza Federacije. Meñu ostalim, Projektom se trebaju dati preporuke za 
usklañivanje legislative iz područja trgovine s europskom legislativom, zatim preporuke o 
tome kako razvijati domaći trgovinski sektor, kako razvijati domaće proizvode, kako planski 
urediti ulazak velikih trgovinskih lanaca i kako dalje razvijati zaštitu tržišnog natjecanja. Na 
izradi dokumenta angažiran je širi krug vrsnih stručnjaka iz Hrvatske i istaknutih stručnjaka s 
Ekonomskoga instituta, Sarajevo uz vodstvo savjetodavnog društva Inženjerski biro d.d. iz 
Zagreba. Analiza domaćega tržišta i trgovine kao aktivnosti provedena je na osnovi službenih 
podataka Federacije i na osnovi istraživanja koje su proveli stručnjaci angažirani na Projektu.  
 
Liberalizacija trgovinskih tokova u svijetu za Federaciju Bosne i Hercegovine  predstavlja s 
jedne strane nove mogućnosti i prilike za veći izvoz i za izvoz na nova tržišta, ali s druge 
strane, većim uvozom jača se pritisak na konkurentnost domaće industrije. Svjetski trend u 
trgovini, ali i u drugim djelatnostima, jest stvaranje veće tržišne moći spajanjima i 
preuzimanjima poduzeća, a poduzeća koja tako nastaju svojim su ulaganjima prisutna u 
cijelome svijetu. Pritom su rastuća tržišta s većim brojem stanovnika posebno zanimljiva za 
ulaganja i investicije. Jednako su tako zanimljiva i rastuća tržišta s manjim brojem 
konkurenata, kakvo je tržište FBiH, gdje prvi konkurenti koji su nazočni na tržištu stječu 
značajnu prednost. Stoga je priljev stranih ulaganja usmjerenih u trgovinu u FBiH sve veći, 
pa su u 2007. strana ulaganja u trgovinu u usporedbi s 2005. učetverostručena.  
 
Premda je uključenjem Federacije Bosne i Hercegovine u trgovinske blokove poput CEFTA-e 
dio uvjeta i odnosa u meñunarodnoj razmjeni za zemlju već odreñen, Federacija BiH ipak 
sama može ureñivati i stvarati povoljnije uvjete za poslovanje u zemlji i strateški se 
postavljati prema razvitku i promociji domaćih proizvoda i usluga u svijetu. Za tu su svrhu u 
ovome Projektu prepoznati  i istraženi izazovi, prilike, slabosti i ograničenja razvitka 
unutarnjeg tržišta, trgovine kao djelatnosti i izvoza FBiH. Prepoznato je da je ulaganje u 
trgovinu jednostavno  zato što su u toj grani potrebna  znatno niža ulaganja nego u  ostalim 
djelatnostima. U trgovini je, nakon prerañivačke industrije, zaposlen i najveći dio radne 
snage u FBiH - 16,6% u godini 2007., a u godini 2006. trgovina je bila vodeća djelatnost s 
12,1% udjela u bruto domaćem proizvodu FBiH.  
 
Maloprodajno tržište FBiH još je uvijek usitnjeno, s velikim brojem konkurenata koji imaju 
manje tržišne udjele, pa je udio deset najvećih konkurenata u Federaciji u usporedbi sa 
sličnim zemljama još uvijek nizak. Spomenuta usitnjenost onemogućuje ozbiljnije jačanje 
nacionalnih i trgovačkih marki. Utvrñeno je da su nacionalne marke još uvijek slabo 
prepoznate, a glavni uzrok tome su neodgovarajući razvoj tih proizvoda i nedovoljna 
promocija. Premda su i prilike za razvitak trgovačkih marki jednako tako dobre, u postojećim 
se uvjetima trgovačke marke još uvijek nedovoljno razvijaju, premda bi i veća proizvodnja 
trgovačkih marki mogla dodatno osnažiti domaću proizvodnju. Kupovna moć u Bosni i 
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Hercegovini je za 83,1% manja od europskoga prosjeka i u 2007. je iznosila 2.033 EUR. No, 
usprkos nižoj razini životnoga standarda, potrošnja u Federaciji Bosne i Hercegovine raste, 
osobna potrošnja je uglavnom vezana za obitelj, pri čemu je potrošačima važan odnos cijene 
i kvalitete.  
 
U Federaciji Bosne i Hercegovine  naziru se i trendovi smanjenja udjela tradicionalnih 
prodavaonica koje su prevladavale na maloprodajnome tržištu 2005., a već je u 2006. udio 
tradicionalnih prodavaonica i hipermarketa i supermarketa bio gotovo izjednačen. Sasvim je 
sigurno da će ulaskom novih stranih ulaganja udio hipermarketa i supermarketa na tržištu i 
dalje rasti, pa je iznimno važno da tržište pravno i planski bude dobro ureñeno.  
 
Obujam uvoza i izvoza u Federaciji neprestano raste. Do 2005. ta su kretanja za Federaciju 
bila iznimno nepovoljna zbog toga što se izvoz povećavao sporije od uvoza, pa je rezultat 
bila slaba pokrivenost uvoza izvozom. No, trendovi su se u 2006. i 2007. promijenili, pa je 
pokrivenost uvoza izvozom s približno 28% u 2001. povećana na 44% u 2007. Pritom je 
osobito povećan izvoz iz sektora proizvodnje metala i  proizvodnje motornih vozila, dviju 
proizvodnji u koje su pritekla najznačajnija strana ulaganja u zemlji. Susjedne su zemlje 
najznačajniji trgovinski partneri Federacije Bosne i Hercegovine, a meñu njima se najveći 
opseg razmjene ostvaruje s Hrvatskom. Meñu pozitivnim trendovima u meñunarodnoj 
razmjeni potrebno je istaknuti sve veći broj proizvodnih poduzeća u 100 najvećih izvoznika, 
ali istovremeno u toj strukturi nedostaje značajniji distributer. Mala i srednja poduzeća koja 
prevladavaju u broju poduzeća u Federaciji Bosne i Hercegovine, takoñer su nedovoljno 
meñusobno povezana i osposobljena za izvoz, a to bi se moglo postići jačanjem poduzetničke 
infrastrukture, osobito inkubatora i klastera. Osim toga, prepreka je većem izvozu Federacije 
i niska zastupljenost dobivenih certifikata o kvaliteti - razina certificiranosti u Federaciji Bosne 
i Hercegovine iznosi 3%, dok npr. taj isti udio u Sloveniji iznosi 30%.  
 
Federacija Bosne i Hercegovine ima široku mrežu ustanova kojima je glavni cilj pomoći 
povećanju izvoza promocijom, stručnom podrškom, suradnjom s inozemstvom, itd., a meñu 
njima su važne Vanjskotrgovinska komora Bosne i Hercegovine, Gospodarska komora 
Federacije Bosne i Hercegovine, Agencija za promociju stranih ulaganja i novoosnovana 
Agencija za promociju izvoza Bosne i Hercegovine. Vidljivi su i pomaci u promoviranju 
bosanskohercegovačke kvalitete, što bi jednako trebalo pomoći informiranju i upoznavanju 
potrošača s domaćim proizvodima te razvijanju svijesti o dostizanju standarda kvalitete kod 
domaćih proizvoñača. Takvi projekti dobra su osnova i za razvitak novih, izvozu usmjerenih 
proizvoda, a ti isti projekti mogu poslužiti i kao dobra osnova za promociju 
bosanskohercegovačkih proizvoda u inozemstvu. U promociji domaćih proizvoda i 
proizvoñača u inozemstvu i kod ulaganja u Federaciju Bosne i Hercegovine značajnu ulogu 
morala bi imati gospodarska diplomacija koju je potrebno stvoriti.  
 
Pravna osnova zaštite tržišnog natjecanja postoji i u većoj je mjeri kompatibilna s propisima 
EU. S druge strane, mogućnosti elektroničkoga poslovanja, pa tako i prodaje nisu dovoljno 
iskorištene i bit će potrebno donijeti zakonsku osnovu za to područje. Time će se stvoriti 
osnova za bolje korištenje dodatnih kanala distribucije u trgovini.  
 


